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L'Institut national de recherche et de sécurité (INRS)
pour la prévention des accidents du travail et des maladies
professionnelles est une association loi 1901, créée en
1947 sous I'égide de la Caisse nationale d’assurance
maladie, administrée par un Conseil paritaire (employeurs
et salariés).

De l'acquisition de connaissances jusqu’a leur diffusion,
en passant par leur transformation en solutions pratiques,
Of, QVWLWXW PHW ¢ SURaeW VHYRXHVVRXUFHV SOXULGLVFLSOLQDLUHYV
diffuser une culture de prévention dans les entreprises
et proposer des outils adaptés a la diversité des risques
professionnels a tous ceux qui, en entreprise, sont chargés
de la prévention : chef d’entreprise, services de prévention e
de santé au travail, instances représentatives du personnel,
salariés...

Toutes les publications de I'INRS sont disponibles en
téléchargement sur le site de I'INRS : www.inrs.fr

Les caisses d’'assurance retraite et de la santé au travail
(Carsat), la caisse régionale d'assurance maladie d'fle-
de-France (Cramif) et les caisses générales de sécurité
sociale (CGSS) de I'Assurance maladie - Risques profes-
sionnels, disposent, pour participer a la diminution des
risques professionnels dans leur région, d’'un service
Prévention composé notamment d’ingénieurs-conseils
HW GH FRQWUTOHXUV GH V«FXULW« 6S«FLaTXHPHQW IRUP«V DX]
disciplines de la prévention des risques professionnels et
s’appuyant sur I'expérience quotidienne de I'entreprise,
ces professionnels sont en mesure de conseiller et, sous
certaines conditions, de soutenir les acteurs de I'entreprise
(direction, médecin du travail, instances représentatives du
personnel, etc.) dans la mise en ceuvre des démarches et
outils de prévention les mieux adaptés a chaque situation.
Les caisses assurent aussi la diffusion des publications
éditées par 'INRS auprés des entreprises.

Toute représentation ou reproduction intégrale ou partielle faidms

le consentement de I'INRS, de I'auteur ou de ses ayants droit ou ayants
cause, est illicite. Il en est de méme pour la traduction, 'adaptation

ou la transformation, 'arrangement ou la reproduction, par un art

ou un procédé quelconque (article L. 122-4 du code de la propriété
intellectuelle). La violation des droits d’auteur constitue unetcefacon
punie d’un emprisonnement de trois ans et d’'une amende de 300 000 €
(article L. 335-2 et suivants du code de la propriété intellectuelle).
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'essentiel
de I'évaluation
des risques

Partie intégrante de toute démarche de prévention, I'évaluation degues professionnels
permet de repérer les risques liés au travail dans I'entreprise et ddétalies plans d’actions de

SU«YHQWLRQ /fREMHFWLI sQDO HNXWGW«SGHYHWY BYDQD &DXQWW« DV @
ceuvre d’actions permettant de garantir I'intégrité physique et nedmdes salariés.

If«YDOXDWLRQ GHV ULVTXHV V{RDDMHYLbYV H HG EGIW L « AVIDVE HR/QSHWQGT-H SU H
des risques, suivis de leur appréciation.

&HWWH EURFKXUH D SRXU EXW GfDHGHMH\ KM LPOXIEHW H(O OPSIDWHW (SUG W
VRXV IRUPH GH saFKHV GH ULVTXHVUWHWU FEH MWW P 0H 8 fL@HI\Q WILWHK D WL B
gereuses.

A partir de cet inventaire, 'appréciation des risques permet d'étalels priorités pour élaborer

un plan d’actions cohérent. Le mode d’appréciation est a ¥dmde I'entreprise qui s’appuie sur
OH GLDORJXH VRFLDO SRXU OH G«=mQLU

8QH IRLV Of«YDOXDWLRQ GHV ULVQXHVY GHQOLY KK TKDRXUQ BRXW YD HDW
actions de prévention a mettre en place pour réduire les risques prodessls.

Les étapes clés de I'évaluation des risques
professionnels

1/ La préparation du déroulement de I'évaluation des risques

&HWWH «WDSH FRQVLVWH ¢ LGHQ VOlHH UO O HRV/« WEIRRGWAPORVILLAHQN W QDWW \R
PRELOLVHU (OOH UHTXLHUW GH WDHSXLMH WXHOW/HNVXBIFOMHX U Y S3UH« D HiK
SHUVRQQHO RX WRXWHYV DXWUHV SBUWYRIH B ¥ FIRRESDXIMH@HNY BYH GWR X H S
HQ XQLW«V GH WUDYDLO (OOH SHUWKHWDMXWHY. GB SRDRMN .G HRD O/HR GV
calendrier ainsi élaboré a toutes les personnes concernées est recant@ée.

2/ Lidenti cation et le recensement des risques

/IHV VLWXDWLRQV GDQJHUHXVHV SHXYHQW -WUH LGHQWLo8«HVDb
—-¢ OfDLGH GHVY @sFKHVY GH ULVTXHYVY GH FHWWH EURFKXUH
—en observant les taches réellement effectuées aux différents posgietravalil,



L'essentiel de I'évaluation des risques

—en dialoguant avec les personnes qui occupent les postes a§ généralement, avec toutes

celles qui peuvent étre concernées,

—au moyen de mesures effectuées sur le terrain,

—en tirant parti des retours d’expérience et des analyses des accidentsagail, incidents, et

presqgu’incidents.

(QVXLWH LO HVW Q«FHVVDLUH GHWHRHQNWWH R OIBEQVWPEWHSGHVXQLW
vail. Un inventaire des risques par unité de travail est ainsi constitué.

&HWWH «-WDSH GRLW SHUPHWWUHUGDRQ @R @ Q80D Q H¥HWUL U A X HD/F M/\W RE\D
YHQWLRQ HW ¢ « WDEOLU OHXUWSBORVRQWVE G\ QR UOMHY \GHDG S+ PLIf B
au regard de criteres comme le nombre de personnes exposées, la duréeabéiqn, la gravité

potentielle de I'atteinte a la santé, le nombre d’accidents ayant eu liea dentreprise ou le sec

teur professionnel... Ces critéres sont a élaborer collectivement pouwe tpus les travailleurs

en aient la compréhension.

I Les suites a donner

L'évaluation des risques permet de rédiger le document unique d’évanates risques profes
VLRQQHOV '8(53 TXL GRLW FRQWHQLUD

0XQ SRLQW P«WKRGRORJLTXHbUDSSHODQWHbD
—les modalités de réalisation de I'évaluation,

—le découpage en unités de travail retenu,

—la méthodologie d’analyse des risques choisie,

—la méthode d'appréciation des risques employée,

—les outils utilisés,

—la composition du groupe de travail...,

oXQ UHFHQVHPHQW GHV ULVTXHV LGHQWL8«V HW DSSU«FL«V

/HV FRQGLWLRQV GH PLVH ¢ MRXU VAR QWD 16 PdYIHH VY MRXQHE R QW B WUUHP |
tuéea minimatous les ans.

If«YDOXDWLRQ GHV ULVTXHV SHGR IBW «¥H @GWitQQUC¢OAHHWMWFWH. RQVSODFH /1
tion d'un programme d’actions de prévention et sa mise en ceuvre ctresit I'aboutissement
de la démarche d’évaluation des risques.

2,5$bHVW XQ RXWLO HQ OLJQH OLEUH GfDFFaV HW LQWXLWLI G
plateforme web de I’Agence européenne pour la sécurité et la santé au tra

vail. Administré en France par I'INRS, il accompagne les entreprises dans

OHXU «YDOXDWLRQ GHV ULVTXHV SURIHVVLRQQHOV HW OD IRUPD
Décliné avec des partenaires dans de nombreux secteurs d’'activité -il pro

SRVH SRXU WRXV OHV ULVTXHVY LGHQWL8«Y GHV VROXWLRQV FI
adaptées au secteur, et permet d’élaborer le plan d’actions et le document

unique en version numérique.
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&HWWH EURFKXUH FRQWLHQWD
0XQH V«ULH GH s FKHV GH ULVTXHV
oune liste de mesures de prévention,

oles pictogrammes de danger.

Mode
d’empiloi

Les ches de risques

(OOHVY FRPSUHQQHQW WURLV SDU\

o /D SUHPL2UH SU«VHQWH OHYV
permet de déterminer rapidement, de fagon globale,

si ces risques sont présents dans votre établisse
ment.

9 La deuxieme est constituée dune liste
d’exemples de situations dangereuses. Vous recher
chez si de telles situations ou des situations compa
rables existent dans votre établissement.

9 La troisieme est constituée dune liste
d’exemples de mesures de prévention pour limiter

XV

les risques. Vous déterminez la mesure la plus adap
tée a votre entreprise pour les risques que vous avez

repéreés.

La liste de mesures de prévention

(OOH SURSRVH GHV PHVXUHV GH
WLRQQ«HV GDQV OHV sFKHV GH UL
—elles sont de type générique et sont communes a
OD PDMRULW« GHV ULVTXHV-G«FU
cédemment citées,
—elles doivent étre mises en ceuvre au niveau de-I'en
treprise et déclinées en fonction de son organisation.

DHQ

KHV SU«




X 1.Risques de chute
de plain-pied

X 2. Risques de chute
de hauteur

X 3. Risques liés aux
circulations internes
de véhicules et d’engins

X 4. Risques routiers
en mission

X 5. Risques liés a la charge
physique de travail

X 6. Risques liés a la
manutention mécanique

X 7. Risques liés aux
produits chimiques, aux
émissions et aux déchets

X 8. Risques liés aux
agents biologiques

X 9. Risques liés aux
équipements de travail

Les ches
de risques

X 10. Risques liés
aux e fondrements et
aux chutes d'objets

X 11.Risques et nuisances

liés au bruit

X 12.Risques liés aux
ambiances thermiques

X 13. Risques d'incendie
et d’explosion

X 14. Risques liés a I'électricité

X 15. Risques liés aux
ambiances lumineuses

X 16. Risques liés aux
rayonnements

X 17.Risques psychosociaux

X 18. Risques liés aux vibrations

X 19. Risques de heurt,
de cognement

X7



.
2
\i2g

Fiche 1

Risques de chute
de plain-pied

Ce sont des risques d’accident liés a des glissades, trébuchements,fas et autres pertes
d’équilibre sur une surface plane, c’est-a-dire une surface ne prémgnpas de différence de
niveau ou une différence de niveau treés réduite telle que trottoir, petiaecaime ou plan incliné.
Les chutes avec dénivellation sont des chutes de hauteur.

Les chutes de plain-pied sont souvent considérées comme des accideéténls mais sont la
deuxieéme cause des accidents du travail et peuvent avoir de graves coesegs.

A titre d’exemples

—sols glissants ou rendus glissants par de I'eau, des déversementsoaalissures...,

—espaces de circulations encombrés,

—«FODLUDJH LQVXIaVDQW

—ODUJHXU LQVXIaeVDQWH GHVY HVSDFHV GH FLUFXODWLRQn
—~PDLQWHQDQFH GHV OLHX[ HW GHV «DRMSH AN QWHNVGE KMLIDWD LS UQM K IRS/C
— chaussures de sécurité non adaptées a I'environnement de travalil,

—chaussures de sécurité non renouvelées a temps,

~SHUVRQQHO LQVXIaVDPPHQW IRUP«

—tache réalisée en marchant...

-FRQFHYH] DGDSWH] HW HQWUHWHQ NVIRORVHMW & BIVH&HO B IKWRD YH V VOH] DC
PDLQWHQH] OHV HQ ERQ «WDW SU «Q FB\H |QGH ¥ DR G\ FERHE VW W B FONF-DVI R )¢
de circulation...,

—mettez a disposition du matériel adapté en évitant, notamment, la préseale cables élec

triques dans les circulations. On pourra privilégier des appareildatterie ou réaliser un amé

nagement des locaux,

-—-RUJDQLVH] OHV WoFKHYV DeQ GH OGRISWBBHPMH QW&FHSL WIxWL RO G DX
tache de surveillance visuelle ne soit effectuée pendant un déplacemen

—sensibilisez et formez votre personnel au risque et au respect des coasigne pas utiliser

son téléphone en marchant, signaler toute situation présentant uqueqverglas, huile, eau, sol

DE°P«n

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

Les chutes de plain-pied. Démarche de prévention et grilles
GfFDQDO\VH HW GfLGHQWLaFDWLRQ GHV IDFWHX



Fiche 2

Risques de chute
de hauteur

Ce sont des risques d’accident liés a la perte d’équilibumel’personne au droit d’'une dénivel
lation et & sa chute dans le vide.

Des situations présentant ce risque peuvent se trouver dans le milieurelabu dans une
construction; elles peuvent aussi résulter de I'utilisation d’'un équipement d’actéu de tra
vail en hauteur.

Les accidents par chute de hauteur ont souvent des conséquences péigiiement graves.

A titre d’'exemples

—travail a I'extérieur a proximité de fosses, puits, bassins, t&exh.,

—travail a I'extérieur sur des éléments naturels«c ODJDJH GfDUEUHVN RX GHV FRQVWUXFW
cées SRWHDX[ S\OYQHV PaWVn

—travail dans un batiment sur des parties en élévatiolF KDUSHQWH WRLWXUH SDVVHUHO
nine, baie, trémie...,

-DFF2aV ¢ GHV JRQHV VLWX«HV HQ KD XMWHXWOS P H QW ¥ HGDMHH « b [GIN R
PDFKLQHV RX GFLQVWDOODWLRQV LGB XDW®UR{ RXHA AXKRAY G fXQ K YHHP RUT X H
—utilisation d’équipements mobiles « FKHOOHYV HVFDEHDX|[n

—utilisation d’équipements d'acces et de travail en hauteux FKDIDXGDJHYV a[HV RX URXODOQ\
plates-formes individuelles...

—concevez des installations techniques ou choisissez des matériels getamt de réaliser les opé

rations courantes ou de maintenance depuislesdDU H{HPSOH GHV V\VW2aPHV Gf«FODLUDJH
risés permettant la descente des luminaires en vue notamment du reneptent des ampoules,

des remorques de camion pouvant étre bachées depuis le sol,

-PHWWH] HQ SODFH GHV SURWHFW L RQVDRR GO R EW LGYHHW G HQLPYCHEOHODWH
par exemple, des garde-corps conformes aux normes,

—prévoyez des protections temporaires de trémies ouvertes occaséilement dans des plan

chers JDUGH FRUSV SURYLVRLUHV FRQIRUPHLODX[VQRUPHOIW LR@QDW H @
conformément aux reégles de calcul appropriées,

—prévoyez des équipements d’acces et de travail en hauteur conformes atmes (ou mieux,

FHUWLB«YV 1) HW QRWDPPHQW KRUVHXRY VRXOMN) @&/« FKBIMDRG /XU
montage et démontage en sécurité,

—prévoyez des équipements de protection individuelle pour le persrdans tous les cas ou

une protection collective n’est pas possibleVA\VW2PHV GfDUU-W GH FKXWH SRLQWYV GfD
DYHF DEVRUEHXU HW KDUQDLY DQWLFKXWH

-IRUPH] OH SHUVRQQHO ¢ OfXWLOLVDWLRQ GHV (3& HW GHV (3,

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

Conception des lieux et des situations de travail. Santé et sécurité
G«PDUFKH P«WKRGHV HW FRQQDLVVDQFHV WHFKQL
BU«YHQWLRQ GHV ULVTXHV GH FKXWHV GH KDXWH X!

X9



Fiche 3

Risques liés aux circulations
iInternes de véhicules
et d'engins

Ce sont des risques d’accident liés au heurt d'une personne par un véhioum @engin (deux-

URXHV YRLWXUH FDPLRQ FKDULRWVGRQPBE&XWHKQ X ROV HRQW O HD B ]
contre un obstacle, au sein de I'entreprise. Ce sont des risques dont lesgaences peuvent

-WUH JUDYHV ¢ FDXVH GH OD YLWHVVH RX GH OD PDVVH LPSOLTX«H

A titre d’exemples

—-]RQHV GH FLUFXODWLRQ FRPPXQHV DX[ SLARPEWHYW.WX[ Y«KLFXOHYV
-YRLH GH FLUFXODWLRQ GDQJHUHMNVKWURLDW HGHQ V8 HQWH P B Q F&RACEDL«
mauvais état,

—-]RQH GH PDQ XYUH GDQJHUHXVHDb G«IDHOWMGW VEHB D @IRMXUW URIG XPKPD QT XH
de visibilité,

-PDXYDLVY «WDW GHV Y«KLFXOHVDb ITUHLQVQDP@HXPIWRTXHY GLUHFWL

—organisez la circulation interne des véhicules et engins et des piéeto d QDO\VH GHV EHVRLQV

HQ G«SODFHPHQWY LQWHUQHV V«SDUDWVRRL GHW H®[S OFUFRHD W V\DXALLYI
-LGHQWL=®H] VLJQDOH] «FODLUH] HVWYW HQMANU B WHHM\H,GE HPD QRXLHWHGH FL
- HQWUHWHQH] YRV Y«KLFXOHV HW HQYJUQSDBRDWHY ARV SXIUD\W B P HQHN
cas de panne,

—formez vos salariés au respect des consignes de circulation,

~LQIRUPH] OHV LQWHUYHQDQWYV HHW«YLYXWMXHZWWHB Q VSRV W HXJWL H
des regles de circulation...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

7TUDQVSDOHWWHY «OHFWULTXHV ¢ FRQGXFWHXU DFFRPSDJQDQW
&KDULRWY DXWRPRWHXUV GH PDQXWHQWLRQ ODQXHO GH FRQG
Chariots automoteurs de manutention a conducteur porté. Evaluation et prévention des
SULQFLSDX[ ULVTXHV ORUV GH OfXWLOLVDWLRQ ('

Conception des lieux et des situations de travail. Santé et sécuri@ « PDUFKH P«WKRGHV

HW FRQQDLVVDQFHV WHFKQLTXHV ('

B3U«YHQLU OHV FROOLVLRQV HQJLQV SL«WRQV 'LVSRVLWLIV GfD



Fiche 4

Risques routiers
en mission

Ce sont des risques liés aux déplacements dans le cadre de missions piofiesdles. Ils
concernent l'utilisation d’une voiture légére, d'un véhiculeitaiile ou encore d’'un deux-roues
motorisé ou non, ou d’'un poids lourd.

Les salariés sont exposés a un risque important d’accident sur la routelefudes risques
de dommages corporels, ils sont exposés également en permanendesarisques physiques
YLEUDWLRQV EUXLW SRVWXUDX[ EXHBMW XM\ H VB IBIM AHKQR ¥ RIPISNH T

A titre d’exemples

~GHV G«SODFHPHQWYVY IU«TXHQWY GB®IOAM BHVLRRQGH W IOR ® X [GGE Ha WILC
éloignement des chantiers, nombreux rendez-vous sur une méme jourt@eaires de livrai

son imposés, en circulation urbaine dense, dans des conditions métégiques dégradées...,

—des véhicules

*G«IDLOODQWY SQHXV VRXV JRQ¥«V «WDW GHV IUHLQVnN
*LQVXIaVDPPHQW «TXLS«V DEVHQFH Gf$%6 RX GH FOLPDWLVDWLRQn
* mal aménagés selon les charges a transporter,

—des modes de communication XVDJH GfDSSDUHLOV SHQGDQW 8D FRQGXLWH
«FUDQ GH FRQWUTOH *36n XWLOLVDWLRQGHK Y«KLFXOH FRPPH GfXQ
—un mode de rémunératon SDLHPHQW ¢ OD FRXUWNMHTXSIRMOWWLTXH GX m

—organisez le travail de fagon & éviter ou limiter les déplacements en racoa des moyens alter

natfs YLVLRFRQI«UHQFHYV DXGLRFRQI«UHQFHV

—-SULYLO«JLH] GHV PR\HQV GH G« SIOW AFHPHOWWBD B W LWY QWWDLWHYV S
DXWRURXWHYV

-SODQL&H] OHV G«SODFHPHQWYV HW GRQ\WQ Bl XWDIXHVR DMK IE YW WK/ GHHD W B P SB/HQG F

saire pour conduire en sécurité et respecter les temps de pause,

—organisez les arréts en zone adaptée et sécurisée,

—vous assurez que les postes de conduite sont aménagés pour faciliter tuder{boite de vitesse

DXWRPDWLTXH FOLPDWLVDWLRQ VL2JH DQWL YLEUDWLOH

—eéquipez vos veéhicules utilitaires de cloisons de séparation entabitacle et le chargement, et

DP«QDJH] OH YROXPH U«VHUY« BHY¥KDHM FRIDQWHD o\ IXPVEREW «HV V

mées et correctement réparties,

—-VL GHV SURGXLWYV LQ¥DPPDEOHYVY RX GDQJHU Pour en savoir plus « VRQ\
portés, ventilez le volume du chargement au moyen d’une aération ST S i
haute et basse par exemple, . . L

. L , ) Le rsque routier en mission.
—maintenez les véhicules en bon état de fonctionnement, *XLGH Gf«YDOXDWLRQ GF
—interdisez l'utilisation du téléphone portable au volant, quel qudedis (
SRVLWLI XWLOLV« a[H] GHV SODJHVHKmEERQWXI Risque routier. Retenue au
—formez votre personnel pour qu'il acquiére des compétencesipo choc de mobilier embarqué en
FRQGXLUH HQ V«FXULW« HW SODQL=aH] OHXU ! zone arriére de fourgons oude UHP H (
—fournissez les équipements de protection individuels adaptés airen IRXUJRQQHWWHYV ([LJHQ
concerné. P«WKRGH GfHVVDL 16

X 11



Fiche 5

Risques liés a la charge
physique de travall

/D FKDUJH SK\VLTXH HVW VRXUFH BWLAKHIH BV GDR WIAFXOOLIDL WHWY D X |
PDODGLHV SURIHVVLRQQHOOHV I(RQHG 8 HPW FIRGW G RECOHK @ VO f D-SEHDW
WLRQQHOOHV DWWHLQWHY GH OVIFXDRWH X! COHRVFE W R R WHIK U Y W UWREK B
WXGHV DX WUDYDLO /HV IDFWHXWWTGE L «VQE X HRRHDMQ K HA/X WL U DX BV O.
SK\WLTXHV IU«TXHQFH GHV JHVWH®fRUXDWX Y YWR Q QG fDF WIUDLWDLO &
FRQWUDLQWH WHPSRUHOOHN HW ¢ OfHQ@Y\L GRIYQSIRW@ MV SE NV WTXCHY DI
FKDOHXUn HW VRFLDO SRVVLELOLW« GfHQWUDLGHN

A titre d’exemples

-PDQXWHQWLRQ PDQXHOOH GH FKDUJH\Wb PNV \PHD @ QE MDD WHRX 8 dUKAXHQFH
élevée, charge a saisir éloignée du corps, proche du sol ou au-dessus du niveapdees,

FKDUJH HQFRPEUDQWH HW GLIaFLOH ¢W\D UNNRNADBXWUDFHPHQWY Gf«T)
-DXWUHV HIIRUWY SK\VLTXHVb PDQLSRWDLWOQR®I CI«HNRINMPHQWY ORX
—déplacements longs et répétés avec ou sans charge, avec ou sans déniyel

-SRVWXUHV GH WUDYDLO FRQWUDLJOQWQIWDALO WUBRQRX) GHERRWSEH I
vation ou maintien statique des membres supérieurs...,

- JHVWHY U«S«WLWLIV DYHF RX VDQV HIIRUARYY G RWIHRQ/MHNVPHQWVHPEOI

—prenez en compte la réduction de la charge physique de travail dés la coioceges lieux et
équipements de travail,
—adaptez les durées d’activité et les pauses aux effortsgearit compte aussi des conditions
FOLPDWLTXHV HW GH OfHQYLURQQHPHQ@W«FIO\WWLUT X BHH WYWLEWDWNWOL R Q WV ¢
—-SULYLO«JLH] OHV DLGHV WHFK@XWXRWDBQWV W X3« BRIXWU DWW PDNJ H
les autres efforts physiques intenses,
—réduisez les distances de déplacement avec port de charges,
— privilégiez les manipulations dans les zones d’atteinte de canfor
—-IDFLOLWH] OHV SULVHV GHV FRQWHQDQWY SRLJQ«HV DGDSW«HVn
—IRUPH] OHV VDODUL«V ¢ OD SDEYWHQWWRS &EHAL TN TMHM O W\R Q@ OF WL
—-WHV DWWHQWLI ¢ WRXWH PRGLaFDWYRQLONMM. RQ GHWERRQWIENM H B/
WRQQDJH MRXUQDOLHU SLF GfDFWLNLUWQFWXRQIQM® IEGWNFRQWHQD QW
—permettez aux salariés d’adapter 'aménagement de leurtpate travail et leur organisation

DOWHUQDQFH GHVY SRVWXUHV GH WUDQMH® USERNVWIOBN @WHNVE HG/HR UK X S
—associez les salariés a tout projet de conception ou de re-conceptiomedsituation de travail,
et au choix des équipements de travail.

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr
&RQFHSWLRQ HW DP«QDJHPHQW GHV SRVWHV GH WUDYDLO )LFK

O«WKRGH GfDQDO\VH GH OD FKDUJH SK\VLTXH GH wWuDYDLO ('
O«WKRGH GfDQDO\VH GH OD FKDUJH SK\VLTXH GH WUDYDLO 6HF

12 \W



Fiche 6

Risques liés a la manutention
mecanique

&H VRQW GHV ULVTXHV GfDFFLGH QWA ORLKXWHO B HOKUDW J K HP Q@ DK WVHHIPWA IQRY

PR\HQ GH PDQXWHQWLRQ UXSW XU O®W DR QODHF HQH MQ I XG/H 1P B QXONFH
YRLU aFKH

&H VRQW GHV ULVTXHV GRQW OHV FRQV«TXHWYHHWKBKWHUNXQR -WUH JU

A titre d’'exemples

—utilisation d’'un moyen de manutention inadapté a la charge, a la tache éteéfieou dans des
conditions non prévues,

- G«SODFHPHQW GH OD FKDUJH VD QINNOYOLAH\E RXL&/HKW MR OV QGHHPE®OXYE
exigués, a une vitesse excessive,

-LQVWDELOLW« GX PR\HQ GH PDQXWHR WDRQU « PDXWD HVRXWDHV POX/ WV HH
trop élevée,

-LQVWDELOLW« GH OD FKDUJHb DUBWXXUH CEWHQW2RM GONVXDLQPIQW QUHQ KL
teur, empilement de charges, élingage défectueux...

—signalez et aménagez les zones de déplacement des charges de facorea lévitbactivité,
—mettez en place des régles d’arrimage des charges en tenant compte de leigls,psolumes,
formes, stabilité...,

—possédez des moyens de manutention mécanique et des accessaiomformes a la régle-
mentation,

— utilisez ceux-ci selon les prescriptions du fournisseur,

- Y«ULoH] U«JXOL23UHPHQW OHXU «WDW

—limitez leur usage au personnel formé, reconnu apte et autorise...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

7TUDQVSDOHWWHY «OHFWULTXHV ¢ FRQGXFWHXU DFFRPSDJQDQ
&KDULRWY DXWRPRWHXUV GH PDQXWHQWLRQ ODQXHO GH FRQ
Chariots automoteurs de manutention & conducteur porté. Evaluation et prévention des
SULQFLSDX[ ULVTXHV ORUV GH OfXWLOLVDWLRQ ('
$FFHVVRLUHYVY GH OHYDJH O«PHQWR GH Of«OLQJXHXU ('
9«ULeFDWLRQV U«JOHPHQWDLUHY GHV PDFKLQHY DSSDUHLOV
SRXU SU«YHQWHXUV HW XWLOLVDWHXUV ('

X 13



Fiche 7

Risques liés aux produits
chimigues, aux émissions
et aux déchets

Ce sont des risques d'intoxication, d’allergie, de brdlure, ... par itioalaingestion ou contact
cutané de produits chimigues mis en ceuvre ou émis sous forme de gaz, de pastisolides ou
liquides. Dans certaines conditions, c’est un risque de maladieepsidnnelles.

A titre d’'exemples

- XWLOLVDWLRQ GH SURGXLWV ¥KHPLIX O\D ®RYW H MM BX AWR JH DRIP H V
YRLU SDJHb

—«PLVVLRQ GH JD] HW YDSHXUV QHWRWR O JHKXOLYCHF RKDXBE Y B RMEH VGG b}
QDJH EDLQV GH WUDLWHPHQW GH VXUIDFHn

-~ «PLVVLRQ GH SRXVVL2UHVb P«WDOOLTXHWNGH FLPHQW GH IDULQH
—«PLVVLRQ GH IXP«HVb VRXGXUH JD] Gf«FKDSSHPHQWn

—remplacez un produit par un autre moins dangereux,

—OLPLWH] OHV PDQLSXODWLRQV GHRARURGPH@MW BXWRPXOMLIR/@ W HR Q XHD@RV L W
-FDSWH] OHV SURGXLWV «PLV FDSWDJH ¢XD VRXUFH FDELQH HW Y|
—prenez en compte l'utilisation des produits, leur stockage ainsilgugestion des déchets,

—IDLWHV SRUWHU GHV «TXLSHPHQ$DEH 5O R VEHFSWRW HFQ\GLR/Q GHNGD
gants, lunettes...,

—informez le personnel sur les risques et les mesures de prévention @®tle poste, étiquettes,

aFKHVY GH GRQQ«HV GH V«FXULW«n

—DSSOLTXH] GHV PHVXUHV GfK\JL2QH HW GKHmQLVVH] GHY SURF«GXUH\

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

6WRFNDJH HW WUDQVIHUW GH SURGXLWYV FKLPLTXHV GDQJ
'« FKHWV GDQJHUHX[ GDQV OfHQWUHSULVH 3HQVH] V«FXUL
7UDYDLOOHU DYHF GHV SURGXLWY FKLPLTXHV 3HQVH] SU«
6HLULFK QLYHDX 2XWLO Gf«YDOXDWLRQ HW GH SU«YHQYV
I'entreprise. Logiciel en ligne
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Fiche 8

Risques liés aux agents
biologiques

Ce sont des risques d’infection, d’allergie ou d'intoxication liés a &sgmce de micro-
organismes sur les lieux de travail. La transmission peutse par voie respiratoire, par péné
tration a travers la peau ou les muqueuses ou par ingestion. Ce sont des sisgugeuvent
avoir des conséquences graves dans certaines professions.

A titre d’'exemples

-WUDYDLO DYHF GHV SURGXLWV FROMHYPHY«GHW GRXEWHWNQWXGEM WH
FRXSHnN

-WUDYDLO HQ PLOLHX QDWXUHO P«WLHUV GH OfHQYLURQQHPHQWN
-WUDYDLO HQ FRQWDFW DYHF GHVY SURBRLWIWUNXURNMOLPHQWDLUHYV ¢
-WUDYDLO HQ FRQWDFW DYHF GHY SHWARPGIWVYHVRLORPL FLI@ME8L\WD
SHUVRQQHN

-WUDYDLO DXSU3V GH MHXQHV HQIDQWYV FU2FKH «FROH PDWHUQHOO
-WUDYDLO GH ODERUDWRLUH VXU GHY PDNUWHR UIPMRYIPHMDQY LUXV E
—travail en contact avec des animaux, vivants ou morts...

—capotez les équipements émettant des aérosols de micro-organismes

—assurez une ventilation correcte des locaux,

—meécanisez ou automatisez les taches les plus exposantes,

—assurez I'entretien régulier des locaux et des installations, en gattoles surfaces réguliere
ment pour éliminer les sources de nourriture des micro-organismes,

—désinfectez, dans certains cas, les surfaces potentiellementaromeées,

—assurez une bonne gestion de vos déchets,

—informez les personnes exposées des précautions et regles d’'lmggérespecter,
—fournissez les moyens matériels permettant de respecter densignes d’hygiéne (tenue de
wuDYDLO VDQLWDLUHYVY YHVWLDLUHY YLOOH WUDYDLO V«SDU«Vn
—fournissez et faites utiliser les équipements de protection (poste &rusité microbiologique,
SURWHFWLRQV UHVSLUDWRLUHY JDQWVn

—faites signaler et soigner correctement et rapidement toutes lesglires, méme les petites.

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

/[HV DIJHQWYV ELRORJLTXHV )LFKH SUDWLTXH GH V«FXL
/[HV ULVTXHV ELRORJLTXHVY HQ PLOLHX SURIHVVLRQQH
[fHVVHQWLHO VXU OHV ULVTXHV ELRORJLTXHV ('b

Les risques biologiques sur les lieux de travail. Aide-mémoire

MXULGLTXH 7-b

&RPPHQW VH WUDQVPHWWHQW OHV DJHQWY ELRORJLT
&RPPHQW HPS-FKHU OD WUDQVPLVVLRQ GHV DJHQWYV

X 15



Fiche 9

de travall

Ce sont principalement des phénoménes dangereux qui peuvent étre @b de blessures
«FUDVHPHQWY FRXSXUHV SHUIRUDWHR QWO «PBIQ WMDGE W LIRMF KRL@ B
GfRXWLOV GH SL2FHV GH FKDUJHV RX RXUGHURMHMKMHWVLRQ GH PDW«U

Cependant, les équipements de travail présentent de nombreux autsgsies tels que ceux liés
aux énergies, aux températures extrémes, aux rayonnements, au, lawxtémissions de subs
tances dangereuses et a une mauvaise prise en compte des principes ergonomique

A titre d’exemples

-SDUWLH PRELOH RUJDQH GH WUDNQVYEDWVLRR G HUNVRGQROWQAENW MAFFHQ
de la maintenance,

—¥XLGH VRXV SUHVVLRQ RX PDWL2UH SL2AH FRSHDX[n SRXYDQW -WI
- XWLOLVDWLRQ GfFRXWLOV WUDQFKDRWVDb FRXWHDX[ KDFKRLUV FXV
—redémarrage dd & une non-consignatiod’'une machine lors de sa réparation ou de sa

maintenance,

—parties brdlantes accessibles,

—niveau sonore anormalement élevé,

—eémission de polluants,

—postures contraignantes pour les opérateurs...

—utilisez des équipements de travail conformes a la réglementation,

— utilisez ces équipements selon les prescriptions du fabricant,

- Y«ULoH] U«JXOL2aUHPHQW OH ERQ «WDW GH YRV «TXLSHPHQWY GH WI
—utilisez un dispositif de protection des parties tranchantes des®#@tui, emplacement amé

QDJ«n G2V TXfLOV QH VRQW SOXV HPSOR\«V

—formez le personnel,

—-IDLWHYV SRUWHU GHV «TXLSHPHQVDWHWMW 15V RWHPWMR H Q QCEAFRIGX HDQ' 6
notice d’instructions du fabricant...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

&RQVWLWXHU GHV saFKHVY GH SRVWH )LFKH SUDWLTXH GH V.
6«FXULW« GHV PDFKLQHV &( QHXYHV *ULOOH GH G«WHFWLF
6«FXULW« GHV «TXLSHPHQWY GH WUDYDLO 3U«YHQWLRQ Gt
9«ULeFDWLRQV U«JOHPHQWDLUHY GHV PDFKLQHV DSSDUHL
5HS2UHV SRXU SU«YHQWHXUV HW XWLOLVDWHXUV ('

/D FRQVLIJQDWLRQ HVW XQH SURF«GXUH GH PLVH HQ V«FXULW« GHVWLQ«H ¢ DVVXUHU OD SUF
OHV FRQV«TXHQFHY GH WRXW PDLQWLHQ DFFLGHQWHO RX GH WRXWH DSSDULWLRQ RX U«DSSD
sur ces équipements.



@ Fiche 10

21 Risques liés
aux e fondrements
et aux chutes d'objets

Ce sont des risques d’accident qui sont liés a la chute d'objets depuis uawnisepérieur, a
I'effondrement des matériaux, ou a celui d'une structure.

A titre d’exemples

-]RQH GH VWRFNDJH LQDGDSW«Hb \HW®RH Y LDH HQDAINWT & H VWWW IR F W\ RHF N
DSSURSUL«V DX[ FRQWHQDQWY VWRFNDJH HPSLO« DX GHVVXV GH l
—rangement de matériau en vrac,

—travaux effectués simultanément a des hauteurs ou étages différen

—travaux effectués dans des tranchées, des puits, des galeries non bétages,

—heurt des rayonnages avec un engin de manutention.

-RUJDQLVH] OHV VWRFNDJHVb HPSODHFPPEIQIMHBK Q WPV WIQIW &J ARBH 6 H VWR
kage adapté aux objets, largeur des allées compatible avec les moyens deterdion utilisés,

—limitez la hauteur de stockage en tenant compte des carastéues des objets et de leur

emballage,

—installez des protections pour prévenir les chutes d'objets, les matéigaiipeuvent s'effondrer,

-IDLWHV SRUWHU OHV SURWHFWLRQVY LQGLYLGXHOOHVb FDVTXHn

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr
/HV UD\RQQDJHV P«WDOOLTXHV ('

X 17



Fiche 11

Risques et nuisances
5- liés au bruit

Ce sont des risques d’accident du travail ou de maladie professionneite awne exposition

excessive au bruit. Loreille peut subir des atteintes lorsqu’elle estgse soit quotidiennement

a une forte dose de bruit, soit a un bruit soudain de trés forte intensité. Dansieigr cas, la

surdité se développe insidieusement au cours des annéesidla second cas, il peut y avoir un

traumatisme sonore aigu ou, comme dans le premier cas, le développemeanedurdité qui
VIDFFHQWXHUD DX 80O GHV H[SRVLWLRQV X UGIMVEUKVY W \L GH«WHBY LULRO K

Le bruit a aussi des effets extra-auditifs. Il peut provoquer stress euatet masquer des
VLIQHV XWLOHV LQGLTXDQW XQ GDQJHW PRQQDIXJH/f IRWDWHHN EUXLW

A titre d’exemple

—OHV WeFKHV EUX\DQWHVDb XWLPODDMW LWQ BGYFB XW €OS/URRIVPL /W LGV
EUX\DQWHYV PDFKLQHV RXWLOV FRPSUHVVHXUV HQJLQV GH FKDQWL
—OHV VLWXDWLRQV GfH[SRVLWLRQ W DEZHOL EX XY WNRIXGW HIH AV b WRKIRE V« F
pements d’air comprimé, alarmes sonores...,

—OHV PDFKLQHV J«Q«UDQW GHV EUXLW\ QR QY HQAMHWEHSUH3 DM L RQU DMKV ¢ |
—~OHV VLWXDWLRQV ¢ ULVTXHb D P E HIRQFHHQ BGRIGI RXJGIHWILARDSU P Ul X \IDYQHAUHV E
ment sonore inaudible avec le port d’'une protection auditive.

—choisissez des machines et outils moins bruyants, en consultant lesi&seurs sur le niveau

VRQRUH RX HQ YRXV UHQVHLJQDQW«SHBWUJRBROKN DHOL S VXYULOK IS QIOX
—limitez les temps d’exposition du personnel,

-LQVWDOOH] GHV EDUUL2UHV DFRXVW L RXIKWHP HIDVE FBWIDRBF KIDQNVY RQ F
-DVVRXUGLVVH] OHV ORFDX][ D YHH GOQ S/ODDR @6 PHHWYQ W D FROEHW VD LUH GH
—placez les installations et les appareils ou machines bruyants dandasx séparés et isolés,

—IDLWHV SRUWHU GHV «TXLSHPHQW V T&XHH DICRW HER\WY L R/IQ ERGEKRGX HIGR |
en vous assurant qu’ils sont bien mis en place et portés systématiquenserg dn environne

ment bruyant.

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

5«XVVLU XQ HQFRITUHPHQW DFRXVWLTXH )LFKH SUD\
ORLQV IRUW OH EUXLW ('

«<YDOXHU HW PHVXUHU OfH[SRVLWLRQ SURIHVVLRQQH
7TUDLWHPHQW DFRXVWLTXH GHV ORFDX[ GH WUDYDLO
Techniques de réduction du bruit en entreprise. Base de données



Fiche 12

Risques liés aux ambiances
thermiques

&H VRQW GHV ULVTXHV TXL SHXYH @W¥ RHQIRHUMWG LYW CWIYVIDBPWQRRB VIB R)
HW GHV ULVTXHV GFDWWHLQWHYVnt DXOLVIHXW & QPD S D RYIRV X & H UFPHMWVRHV/OH
hyperthermie, coup de chaleur...

A titre d’'exemples

-DPELDQFHV FKDXGHV HQ LOQW«ULHXOHBXSBURRKRLWX G AMRXK FKIBX GH
YLWUDJHVnN

—-DPELDQFH IURLGH HQ LOQW«ULHXWkVFEDPHEWBXUNLURYDEDXEHDIFDVY Y D
produits de la mer, conditionnement, préparation de commande...,

~SRVWH GH WUDYDLO HQ H[W«ULHX&UULIHERSORMH OB HMDIEDYHQ WX [ QW
chaleurs, au froid...,

- VLWXDWLRQV LQFRQIRUWDEOHMW URXODOWHW GfDQ V- ONHH W S PLBIVWHW H
pace, sans possibilité de régulation, humidité trop élevée/faibje

~-WHPS«UDWXUH LQDGDSW«Hb ¢ WLRMRIH RQW LH\DW/ IGIH O Dr &/ B R ¥ & UXDQV WUl
PHQWDO RX VWDWLTXH HW GH r& SRXXU XQ wWuDYDLO H[LJHDQW S|

—assurez une ambiance thermique adaptée a I'activité physique dailra

—FOLPDWLVH] OHV ORFDX[ HQ OQPYMWMDIQ W XOPHYMRIDWHHDO G H QO FIRIQUNV I XN
humidité, en éliminant les bruits de climatisation...,

—installez un chauffage adapté, réglable par le personnel,

—aménagez des pauses dans un local tempéré ou, mieux, a airitondé, pour les salariés

exposeés aux intempéries ou aux températures extrémes,

—donnez la possibilité au personnel exposé de se changer dans un local tE&mngeé se réhydra

ter a volonté et d’avoir a disposition des armoires chauffantes,

—fournissez des vétements et des équipements de protection indivisladaptés, secs et propres,

—menez des actions de sensibilisation aux risques liés aux ambiancesitpges pour les salariés

HISRV«Vb LGHQWL2sHU OHV VLJQHY BNKIFQRIFWM N UG KM W/HRAL-BEAL KD 1¢\WO<D GVDOQRMKC
sition des équipes de travails’assurer de I'acclimatement des salariés a la chaleur...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

&RQFHSWLRQ GHV OLHX[ HW GHV VLWXDWLRQV GH
G«PDUFKH P«WKRGHV HW FRQQDLVVDQFHV WHFKC
7UDYDLOOHU GDQV GHV DPELDQFHV WKHUPLTXHV
TXHOOH SU«YHQWLRQ " '2

BHUPHW DX[ «TXLSHV GfFDSSUHQGUH ¢ VH FRQQD°WUH HW ¢ G«WHFWHU SOXV IDFLOHPHQW OH
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Fiche 13

Risques d’incendie
et d’explosion

Ce sont des risques présents dans toutes les entreprises et dont les coesegs peuvent étre
JUDYHV WDQW SRXU OHV VDODUH¥%W WXHHE Q WU \O ¥ VO DQW MDD O D W Q R/QC
brdlures, blessures, intoxication par la fumée, rupture de tympaine voort immédiate.

A titre d’exemples

-~ XWLOLVDWLRQ GH SURGXLWY «WLTXHWREWQ¥PRPDEMHIWbH[SORVLIV
-FU«DWLRQ GfDWPRVSK2UH H[SORVLUWYRSDQHF DFRWIOZR G HKKOEDRUBQH SURG X
YRODWLO VROYDQW J«Q«UDMAXX\CSHQVRRROERISRXDVILQHWXFUH DO;
-WUDYDX[ SDU SRLQWY FKDXGVY VRXGDJH PHXODJHnN

—réseau électrique surchargé,

—charge de batteries au plomb...

—UHPSODFH] XQ SURGXLW SDU XQ DXW UH GH IOV J U@ DXFOPROFEQONHU LIHX GRHF

SDUWLFXOHVY DXJPHQWDWLRQ GH OD IUDFWLRQ GH OD SKDVH DTXHX

—limitez les quantités stockées, notamment au poste de travail,

—captez a la source les vapeurs et les poussiéres émises,

—-PD°WULVH] OHV VRXUFHV SRWH Q¥ HQPHHO/OGIf L QIDAPHDWMW R QY XYDP PH YV
SRVWH GH VRXGXUH

— utilisez des appareils Atex en zone a risque de formation d’atmospbgplosive,

-PHWWH] HQ SODFH XQ FRPSDUWIRRHQWW MHNVEBHMDIRIKND XUV VRO BRI

coupe-feu,

—n’encombrez pas les cheminements d’évacuation et issues de secours,

—installez des moyens de détection et d’alarme,

- LQVWDOOH] GHV PR\HQV GfH[WL®FWLRD2 BDKE\D BW W\RbP DHY WTLXQH-\W HHXGUL

NOHUV JD]n

—assurez une maintenance réguliére des appareils et des instaistio

—eétablissez des consignes de sécurité incendie (procédut&yacuation et d'intervention, for

PDWLRQ GX SHUVRQQHO HW H[HUFLFHVnN

~HQFDGUH] OHV RS«UDWLRQV J«Q«UDQW FAWVGIHLVHXHY SODQ GH SU«

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

OLVH HQ XYUH GH OD U«JOHPHQWDWLRQ UHODWLYH DX[ DWPRVSKaUHV H
('b

<YDOXDWLRQ GX ULVTXH LQFHQGLH GDQV OfHQWUHSULVH *XLGH P«WKRC
,QFHQGLH HW OLHX GH WUDYDLO 3U«YHQWLRQ HW RUJDQLVDWLRQ GDQV
,QFHQGLH HW H[SORVLRQ VXU OH OLHX GH WUDYDLO 6fLQIRUPHU SRXU S
)DLUH IDFH DX IHX ('

&RQVLIJQHV GH V«FXULW« LQFHQGLH &RQFHSWLRQ HW SODQV DVVRFL«V
BHLULFK QLYHDX 2XWLO Gf«YDOXDWLRQ HW GH SU«YHQWLRQ GHV ULV’
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Fiche 14

=/ N\

Risques liés a I'électricité

&H VRQW GHV ULVTXHV GfDFFLGHRBWU FERXAMWDRUH RO X IWDW ERXQQ &
DYHF XQH SL2FH FRQGXFWULFH VRXXV QRHQ \VROR @ OOF FLUGH @M R Q OGHFX QI
électrique lors de la manipulation d’'un équipement électrique (gmuteur ou disjoncteur, par

H[HPSOH &HV ULVTXHV VRQW SU«VHQWY GDQV WRXWHYV OHV HQWUH!

A titre d’'exemples

-FRQGXFWHXU QX DFFHVVLEOH DX GROQVRQOKI®D K MDA RW U B Y«BDLHOF W S
mité d’une ligne électrique aérienne...,

—~PDW«ULHO G«IHFWXHX[b FRXWMNUHH;H OBOBILGIDVRLP BIWHD WDRQ GfDSS
tif ou rallonge détériorée,

—non-consignation GfXQH LQVWDOODWLRQ «OHFWDWILDRQ ORDNVQGM QB QRFSH« U D
PRGLeFDWLRQn

—IDLWHV U«DOLVHU YRV LQVWDOQBW OK®W k@oxH A W WKLDIEXLHOL B/x U DNH § HXUD
approprié et selon les regles de l'art,

-FRQWUYOH] S«ULRGLTXHPHQW YRV LQVWDOODWLRQV «OHFWULTXHYV
~LQIRUPH] OH SHUVRQQHO GX U LLWDXYHL A R« AFHO f KROGIHFF W G DRLM &JIH XAMH Q DI
donnant la conduite a tenir en cas d’accident d’origine électrique...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

&RQVLIJQDWLRQV HW G«FRQVLJQDWLRQV ('
/fKDELOLWDWLRQ «OHFWULTXH ('
7TUDYDLOOHU HQ V«FXULW« IDFH DX ULVTXH «(
<OHFWULFLW « U2JOHV «O«PHQWDLUHV GH V
If«cOHFWULFLW« ('

/D FRQVLJQDWLRQ HVW XQH SURF«GXUH GH PLVH HQ V«FXULW« TXL FRQVLVWH HQWUH DXWU
SRVVLEOH Gf«QHUJLH «OHFWULTXH ¢ FRQGDPQHU HQ SRVLWLRQ GfFRXYHUWXUH OHV GLVSRVL
tension.
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Fiche 15

Risques liés aux ambiances
lumineuses

[f« FODLUDJH QDWXUHO HW Of«FQMIBYMHQMWLLHEGEVY HHH-VERGIVWY 6W W Kk G1awp
WLRQ GHV ULVTXHVY DX WUDY DH & R/Q<H0O B QUPRIPISBPI QW D WFLLRH@® GSHRL W D-UNL D
I’éclairage naturel pour répondre aux besoins du travail réel et pouwiréde risque d'accident

lors des circulations de piétons et de véhicules. De maniére généraddgirage ne doit pas étre

J«Q«UDWHXU Gf«EORXLVVHPHQWYV J-QD QMQMW \G HY RR Q W \GIHV WHHAH &/ @ X
d’ombres portées, lesquels sont susceptibles, notammeetrenforcer la survenue de troubles

musculosquelettiques.

A titre d’'exemples

—locaux aveugles,

-]RQH GH FLUFXODWLRQ DOO«H HVFDOLHUNn SHX RX SDV «FODLU«H
-]RQH GH WUDYDLO LQVXIaVDPPHQW «FODLU«H SRXU OfDFWLYLW« H[F
-«FODLUDJH QH SUHQDQW SDV HQ FRPSWHYQHY CEHWRIHPHDGEL Y LG XH (
—-H[LVWHQFH GH JRQHV «EORXLVVDQW®GDIbUB DB &XYHQLRQ W ¥ XRJIQ QFHPLHR W
MmMbVRUWLH GH WXQQHODb}

-—SODQ GH WUDYDLO VXU OHTXHO HD HYYRKYNW @ W «@f OGRS B/ B @D & IF CBIR
contraignantes...

— prévoyez dés la conception un apport lumineux naturel,

—adaptez I'éclairage en fonction des travaux a effectuer (percepties fdrmes, détails, mou

YHPHQWY FRXOHXUVn

—permettez le réglage individuel de I'éclairage,

— permettez une vue directe sur I'extérieur depuis le poste de travalil,

—réduisez la géne liée au rayonnement solaire direct en installant deest

—HIITHFWXH] XQ HQWUHWLHQ U «JX OIDHWSH VQ H W \® K FOLIHD G bl M VY LUWHWPHE\D DG
des lampes défectueuses...,

—installez des éclairages de secours...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

/f«FODLUDJH DUWLaFLHO DX SRVWH GH WUDYDLO )LF
&RQFHSWLRQ GHV OLHX[ HW GHV VLWXDWLRQV GH W
G«PDUFKH P«WKRGHV HW FRQQDLVVDQFHYV WHFKQLT
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Fiche 16

Risques liés aux
rayonnements

Ce sont des risques d'atteinte a la santé dont la nature et la gravité dépeddegpe de rayon

nement et du niveau d’exposition. Il existe trois grandes familles denregments a prendre en

FRPSWH HQ PLOLHX SURIHVVLRQQWODBX H\H VOHR/DB B W QQHPW QRPADRSC W
DUWLeFLHOV HW OHV UD\RQQHPHQWY LRQLVDQWYV

A titre d’'exemples

—H[SRVLWLRQ ¢ GHV FKDPSV «OHFWURPDIQ«WRXEGIBDVH YRX G B IUHNVHVHE W O
triques, chauffage par induction, chauffage industriel p@cro-ondes, électrolyse industrielle,

imagerie par résonance magnétique nucléaire, stimulation magnétiquestcednienne...,

—-H[SRVLWLRQ ¢ GHV UD\RQQHPHQW&9R OW VHXH \& DRIAMKIGxAL IG6EG VY U O D W Sit
achaud...,

—-H[SRVLWLRQ ¢ GHV UD\RQQHPHQWRQMRH)QAMQQ@YWN\IH VEERBRH NOSD RIDIF
générateur de rayons X, accélérateur de particules, tramspge matiére radioactive, manipula

tion de sources non scellées...

3RXU OHV UD\RQQHPHQWY «OHFWURPDJQ«WLTXHVDb
—interposez des blindages,

—délimitez des zones de sécurité,

— éloignez le plus possible le poste de travail de la source.

3RXU OHV UD\RQQHPHQWYV RSWLTXHVDb

- XWLOLVH] GHV «FUDQV GH SURWHFWLRQ PXQLV GH sOWUHV DSSURSI
—limitez l'acces a la zone d’émission,

— évitez la vision directe,

—faites porter des lunettes de protection adaptées au rayonnementarse.

3RXU OHV UD\RQQHPHQWY LRQLVDQWVD

— utilisez des écrans de protection adaptés,

—éloignez les travailleurs le plus possible de la source,

—limitez au maximum la durée d’exposition,

-PDQLSXOH] OHV VRXUFHY UDGLRDFWLYHY GDQV GHVY HQFHLQWHYV FR
—surveillez 'absence de contamination des locaux de travail.

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

'RVVLHU ZHE mb&KDPSV «OHFWURPDJQ
'RVVLHU ZHE mb5D\RQQHPHQWYV RSWLT
'RVVLHU ZHE mb5D\RQQHPHQW LRQLVD
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Fiche 17

Risques psychosociaux

Les risques psychosociaux concernent les situations de travail ot p@sents du stress, des
YLROHQFHV LQWHUQHY GRQW OX KDWHUBQHFHOQW HARRYVDRQNWW RRHJ X H
VLRQV DYHF OH SXEOLF RX OD FOLHQW2OH

Ce sont des risques qui peuvent étre induits par I'activité elle-méme oa §émérés par

OfRUJDQLVDWLRQ HW OHV UHQGDWLREHOGH WHNYIDEWMH XRfMVAWH FUH. T KX
VRFLDX[b LQWHQVLW« HW WHPSWGB HWU PDILTX HHGU DKQFRDR PRRWUR Q
VRFLDX[ DX WUDYDLO G«JUDG«V FRQ¥RQYGHWDDHXIUOLQV«FXULW« |

Les risques psychosociaux peuvent affecter la santé physiqualddies cardiovasculaires,
WURXEOHV PXVFXORVTXHOHWWLT XXV G «3U R MQMRIO H/ XW B RXH OW ¥ @OV
GH VXLFLGHN

A titre d’'exemples

—quantité de travail excessive,

—ordres contradictoires,

—exposition des salariés a un public en détresse (action sociale, sedillaide et du soin a la

SHUVRQQHN RX ¢ XQH FOLHQW20OH SRWHOMWMWHO O {POIQRD WRROYVOH VH
—fonctionnement de I'entreprise perturbé ou inadapté qui ne permet pagldlivrer le service

attendu,

—impossibilité de faire varier les délais de production ou de rendu dratra

—mise en concurrence des salariés ou arbitrages partiaux de la part deeletidn,

—critéres d'évaluation contradictoires du travail de salariésdpivent coopérer (par exemple,

OfXQ «YDOX« VXU OHV FKLIITUHYVY OfDXWHM VXU OD TXDOLW« GHV SUH)
—dépendance d’'un salarié a un autre pour faire son travail,

-~ LQFLWDWLRQ ¢ OD YHQWH mblIRUF«HbWVSOH WHHFRSEBHH Q RHML B \E !
SHUVRQQHY HQ GLIsFXOW« sQDQFL2UH

—changements fréquents d’organisation du travail, d’organigrammeéquipe...
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—faites des points réguliers individuels ou en réunion dipgusur I'état d’avancement du travalil

HW VXU OHV GLIsFXOW«V ¢ WHQLU OHV REMHFWLIV

—aménagez les locaux pour permettre un accueil du public dans de bonneditbons,

—eévitez les situations pouvant mettre les salariés en porte-a-faugwis des clients (par exemple,

SURPHVVH FRPPHUFLDOH RX G«ODL LQWHQDEOHYV
—laissez des marges de manceuvre aux salariés,
—prenez conscience des efforts consentis par vos salariésa&nde surcroit d’activité et expri

PH] YRWUH UHFRQQDLVVDQFH SDU «FULWDWIORRYVDPO SDU GHV SULPH

- G«oQLVVH] FODLUHPHQW OHV WeaFKIQVS®WD FHK XTXHH JHIVODL RIQ« GINW RH W I/
transparente et équitable,

~DQWLFLSH] OHV FKDQJHPHQWYV VXIlaVDHP\PHPRLWOW SR N X[ TXUH« B RV «TXIL

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

5LVTXHV SV\FKRVRFLDX] FRQVHLOV SRXU DJLU DX TXR\
5LVTXHV SV\FKRVRFLDX[ &RPPHQW DJLU HQ SU«YHQWLRC(
«<YDOXHU OHV IDFWHXUVY GH ULVTXHV SV\FKRVRFLDX[b Of
Faire le point RPS. Evaluation des risques psychosociaux dans les petites
HQWUHSULVHY 2XWLO

'RVVLHU ZHE mb5LVTXHV SV\FKRVRFLDX[b}
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Fiche 18

Risques liés aux vibrations

&H VRQW GHV ULVTXHV GH PDODGLHRRSUHRIBYNLFRRMVMAMLRIQY OQ MM VY L E
tions transmises a I'ensemble du corps, notamment lors de la conduite diewiés, et les vibra

tions transmises aux membres supérieurs, lors de l'utilisation dehin&s tenues ou portées

a la main. Pour les conducteurs, I'exposition aux vibrations favolgpdrition de douleurs

au dos. Pour les opérateurs de machines portatives, I'exposition drations de la machine

SHXW FRQGXLUH ¢ GHV WURXEOHV SEUWH R/XB XIUTDHKW D XOQLYRB R GAX/ [
et la nature de ces effets dépendant de la fréquence des vibrations émisasb(es ostéo-

articulaires pour des machines percutantes a quelques dizaines d&zhet troubles neurolo

JLTXHV HW YDVFXODLUHV SRXU OKWWYFHQWBDVQWR XAH BEWWY ¢ ZOQWX W
les cas, une exposition excessive peut conduire a une maladie professiie.

A titre d’'exemples

-VHFRXVVHV DX SRVWH GH FRQGXLWH BHVHWQ JLRFEFHU AR Q WLHLF WK U Y n
—vibrations transmises aux caristes de tous types de chariots utili®és [a logistique des

entreprises,

—vibrations transmises aux chauffeurs de poids lourd,

—YLEUDWLRQV WUDQVPLVHV DX[ RS«UBPXVHXQUHXGBWY APIHHOKMWHYR SR/QANXVHVN
RX WHQXHYVY ¢ OD PDLQ PDUWHDX[ SLTXHXUV GDPHXVHVn n

—eévitez le risque en le supprimant a sa source (nivelez une piste avant sooysangar des engins
GH FKDQWLHU UHPSODFH] XQH PDFKLQH HIOWMDQWH SDU XQH PDFKL
—réduisez la transmission des vibrations de la source au travailleursg&xfmhoisir des équipe

PHQWY SRXUYXV GH VXVSHQVLRQ VL2JH BkdF DRN B RME WDMHW LIORHQ G X F W
—réduisez le temps d’exposition...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

'RVVLHU ZHE mb9LEUDWLRQVb}

6\QGURPH GHV YLEUDWLRQV /D PDLQ HW OH EUDYV
9LEUDWLRQV SOHLQ OH GRV &RQGXFWHXUV GfHQJ
9LEUDWLRQV PDLQV EUDV *XLGH GHV ERQQHV SUL
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Fiche 19

Risques de heurt,
de cognement

&H VRQW GHV ULVTXHV GfDFFLGHQW WLV Wix KHRQUAN HDXQF ROQMIP QX
de son environnement de travail. Ces heurts se produisent généralement eamtrobjet, du
matériel, une structure... lls génerent souvent des contusions mais peuegoir des consé
TXHQFHVY SOXV LPSRUWDQWHY SODLH GHQWKRXUWHN ,0V SHXYHQW SUI

Ces risques sont présents dans tous les secteurs d'activité et conoetoas les métiers.

A titre d’exemples

-REMHWYV PDW«ULHO G«SDVVDQW GHV HVSODBFPHNNGH VWRFNDJH «WDJ
— éléments saillants ou angles vifs non signalés ou non protégés dammtesde travail,

-]RQHV GH FLUFXODWLRQ RX HVSDFHV G H OWJ D5YDDLQWHYRMRPEU«V FDU!
—-«FODLUDJH LQVXIaVDQW QH SHUPHWWDQW SDV GFLGHQWLeoHU XQ GD
—espaces étroits ou de faible hauteur...

—veillez a ce que les espaces de travail ne soient pas encombrés pour faeiitarxduvements

et les déplacements,

-—-YHLOOH] ¢ FH TXH OHV |[RQHY GH FLUFXODWLRQbUHVWHQW OLEUHYV
-RUJDQLVH] OH UDQJHPHQW DaQ TXH ULHQ QH G«SDVVH GHV HVSDFH
—signalez et protégez les éléments saillants situés dans les espacaa\lt

—signalez les zones de rétrécissement de largeur et de hauteur,

—mettez en place des éclairages adaptés et les entretenez,

-RUJDQLVH] OHV WoeFKHYVY DeQ GH OLPLWHUWO®D SU«FLSLWDWLRQ ORUV

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

Les heurts, glissades et autres perturbations du mouvement au travail.
JLFKH SUDWLTXH GH V«FXULW« ('

/HV KHXUWV FRQWUH GHV SL2FHV HQ PRXYHPHQW VRQW WUDLW«V GDQV OD aFKH mb5LVTXHV
6H U«l«UHU ¢ OD sFKH mb5LVTXHV GH FKXWH GH SODLQ SLHGb}
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Liste de mesures
de prevention

Les mesures et les moyens de prévention a mettre en place suite, notammegxatulation des

risques, sont de la responsabilité du chef d’entreprise. Aucune neesuraction importante ne

SRXUUD -WUH PLVH HQ SODFH HIaFBRKRHAHQWRLVODD & WHRRL DUFH PBHE X BHH Y
la plus importante est un engagement de la part du chef d’entreprise a agirrg@ sa travail.

(Q FRPSO«PHQW GHV PHVXUHV FRQW H @HHW FGDVQXW W \G o FSKUHWY 16 QN WILLR/C
supplémentaires, plus générales, peuvent étre mises en place.

(OOHV VRQW FODVV«HV SDU WK2PH

\ntégration de la santé et sécurité en amont :

odans le choix des procédés de travall,

odés la conception des batiments,

odans le choix des équipements de travalil,

odans la mise en place des équipements de protection collective et indaliglu.

\Organisation en matiére de santé au travail :

onomination d’'une personne désignée compétente pour prendreaharge la santé et la
sécurité au travail dans I'entreprise,
oassociation étroite des représentants du personnel aux sujets comae la santé au travalil,

oorganisation des secours en fonction des risques, en interne (presrsecours, sauveteurs
VHFRXULVWHY HW DYHF OfH[W«ULHXU

oanalyse des accidents, presqu’accidents et incidents pour déteenies actions correctives
a mettre en place pour éviter le renouvellement de ces événements,

oH[DPHQ HW FRUUHFWLRQ GHV DQRPDOLIQH RXWHFMWHUDHORUV GfXQ
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Liste de mesures de prévention

\Organisation du travail en :

olimitant le nombre de salariés exposés aux risques,
oétablissant des consignes et procédures de travail,

o« WDEOLVVDQW OHV sFKHV GH SRVWH
omettant en place les moyens de protection individuelle...

\nformation et formation du personnel :

oVXU OHV ULVTXHV LGHQWL&o8«V ORUV GHHOMYDOXDWLRQ GHV ULVTX
oVXU OHV ULVTXHV VS«FLaTXHV OL«VW ©CCCHHWLSRWW I$ UHWIL B B DALO-

osur les mesures de prévention mises en place et actions envisagées auwnileskentreprise
HW SRXU OHV ULVTXHV VS«FLaTXHV ¢ OfDFWLYLW«

osur les régles d’hygiéne,
osur les équipements de protection individuelle mis a disposition...

Pour en savoir plus sur www.inrs.fr

La formation a la sécurité. Obligations
U«JOHPHQWDLUHYV HW UHFRPPDQGDWLRQV ('
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Les pictogrammes
de danger

/H U2JOHPHQW GLW mb&/3b} G«FULWH®EY QG DOH VHEHGFOW VML HWDWH R

SURGXLWYV FKLPLTXHV HQ (XURSH D®RHM GHNGORW BB RHIPW UHH ¥ J X UF
sur les étiquettes.

Explosif
'%%‘ 03HXW H[SORVHU VXLYDQW OH FDV DRDRXHGRQMWDFW GfXQH
,;;:‘.é:/{ d’électricité statique, sous l'effet de la chaleur, d’'un choc, deghotints...
In ammable
03HXW VFHQ¥DPPHU VXLYDQW OH FDYHDXXNWERQWDFW GfX(
celle, d'électricité statique, sous I'effet de la chaleur, de fro&ets, spon

— tanément au contact de I'air, ou au contact de I'eau s'il dégage des gaz

LQ¥DPPDEOHV 3HXW GDQV FHUWDVR@FDEBfIH[SORVHU P-
ou si la quantité d’agent désensibilisateur diminue.

Comburant

oPeut provoquer ou aggraver un incendie, ou méme provoquer une explo
VLRQ HQ SU«VHQFH GH SURGXLWY LQ¥DPPDEOHYV

Gaz sous pression

03HXW H[SORVHU VRXV OfHIITHW«WH JDOJ PKDR&XY IJD] FRP

o JD] GLVVRXV

03HXW FDXVHU GHVY EU2OXUHV RX BEOHVXUWHMIOL«HY DX IU
J«U«V
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Les pictogrammes de danger

Corrosif
oPeut attaquer ou détruire les métaux.
oRonge la peau et/ou les yeux en cas de contact ou de projection.

Poison violent
o(PSRLVRQQH UDSLGHPHQW P-PH ¢ IDLEOH GRVH

®,

«

E fets trés graves sur la santé

oPeut provoquer le cancer.

03HXW PRGL&8HU Of$'1

oPeut nuire & la fertilité ou au foetus.

oPeut altérer le fonctionnement de certains organes.

oPeut étre mortel en cas d’ingestion puis de pénétration dans lessvoie
respiratoires.

03HXW SURYRTXHU GHVY DOOHUJLHY UHVSLUDWRLUHYVY DV

E fets néfastes sur la santé ou la couche d'ozone

o(PSRLVRQQH ¢ IRUWH GRVH

olrrite la peau, les yeux et/ou les voies respiratoires.

03HXW SURYRTXHU GHV DOOHUJLHV FXWDQ«HV HF]J«PD ¢
oPeut provoquer somnolence ou vertiges.

oDétruit 'ozone dans la haute atmosphére.

>

Polluant

oProvoque des effets néfastes sur les organismes du milieu aquatique
SRLVVRQV FUXVWDF«V DOJXHV DXWUHYVY SODQWHYV DTX
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L'évaluation et la prévention des risques professionnels
font partie des responsabilités de tout chef d’entreprise.
L'objectif de cette brochure est d’aider les responsables
a initier de maniéere simple une démarche d’évaluation
des risques dans leur entreprise, en les aidant a repérel
les risques et en leur proposant des exemples de
mesures de prévention a mettre en ceuvre.
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